
 



   проекты»  

Создание возможности внесения предло-

жений, направленных на улучшение ка-

чества работы ДОУ: 

Информирование  родителей (законных 

представителей) о том, что на сайте ДОУ 

имеется раздел «Гостевая книга» (обрат-

ная связь)» (для внесения предложений, 

для информирования о ходе рассмотре-

ния обращений граждан); 

Размещение обращения к родителям о 

наличии электронного сервиса для внесе-

ния предложений на информационном 

стенде 

Постоянно  Н.А. Родюкова, заве-

дующий; 

О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель 

На сайте ДОУ в 

разделе «Гостевая 

книга» каждый 

желающий может 

оставить 

сообщение. 

Сведения о  ходе 

рассмотрения 

обращения можно 

узнать в разделе 

«Сведения о  ходе 

рассмотрения 

обращений 

граждан». 

Статистика 

вопросов и 

ответов 

ежемесячно 

выкладывается в 

разделе 

«Статистикой 

обращений 

граждан». В ДОУ 

на стенде 

размещена 

информация о 

наличии 

электронного 

сервиса для 

внесения 

предложений. 

Родительские 

собрания во всех 

группах на тему: 

«Сайт, как одна 

из форм работы с 

В течение года 



родителями». 

Обеспечение процесса сбора, обработки 

обращений и предложений, поступающих 

от граждан; 

Обеспечение возможности задать вопрос 

и получить ответ 

Постоянно  О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель 

На сайте ДОУ в 

разделе «Гостевая 

книга» каждый 

желающий может 

оставить 

сообщение. 

Сведения о  ходе 

рассмотрения 

сообщения можно 

узнать в разделе 

«Сведения о  ходе 

рассмотрения 

обращений 

граждан». 

Статистика 

вопросов и 

ответов 

ежемесячно 

выкладывается в 

разделе 

«Статистикой 

обращений 

граждан». 

В течение года 

I. Комфортность условий предоставления услуг 

Обеспечение материально-технической 

базы ДОУ в соответствии с требованиями 

ФГОС ДО;  

организация работы по развитию матери-

ально-технической базы ДОУ; 

организация закупок для обогащения 

развивающей предметно-

пространственной среды, организация 

конкурсов на развитие развивающей 

предметно-пространственной среды 

групп  и территории ДОУ 

Постоянно  Н.А. Родюкова, заве-

дующий; 

О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель; 

Л.П. Дорохова, завхоз 

Приобретены 

проектор, МФУ, 

экран. Проведены 

конкурсы среди 

педагогов с 

участием 

родителей 

(законных 

представителей): 

смотр-конкурс 

мини-музеев 

«Яблоко - символ 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



города 

Мичуринска», 

смотр-конкурс  

«Лучший центр 

исследовательско

й деятельности 

(уголок 

экспериментиров

ания)». 

Проведены 

консультации для 

педагогов на 

тему: 

«Предметно-

развивающая 

среда  -  как 

условие 

успешной 

социализации 

детей с ОВЗ в 

условиях ДОУ», 

семинар-

практикум 

«Организация 

развивающей 

предметно-

пространственной 

среды в 

соответствии с 

ФГОС ДО». 

 

Профилактика травматизма обучающих-

ся. Создание условий для охраны и укре-

пления здоровья, организации питания 

воспитанников: соблюдение норм пита-

ния, усиление контроля за качеством ор-

ганизации питания, использование здо-

ровьесберегающих технологий в образо-

Постоянно  Н.А. Родюкова, заве-

дующий; 

О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель; 

Л.П. Дорохова, завхоз 

Разработан план 

оздоровительной 

работы.  

Проведены 

консультация для 

педагогов 

«Оптимизация 

В течение года 



вательном процессе процесса 

адаптации 

 ребёнка в 

детском саду»; 

для младших 

воспитателей 

«Изучение 

СанПиН 

2.4.1.3049-13 - 

«Санэпид режим 

дошкольного 

учреждения», 

«Рекомендации 

по организации 

питания во всех 

возрастных 

группах»; 

родительские 

собрания на тему: 

«Гигиенические 

навыки и 

закаливание»,  

Советы 

медсестры: 

«Профилактика 

простудных 

заболеваний»; 

инструктажи со 

всеми 

сотрудниками по 

профилактике 

травматизма. 

II.  Доступность услуг для инвалидов  

Организация инструктажей и обучения 

сотрудников ДОУ о порядке и особенно-

стях предоставления услуг инвалидам 

В течение года Н.А. Родюкова, заве-

дующий; 

О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель 

Проведены 

инструктажи с 

сотрудниками о 

поведении при 

В течение года 



общении с 

инвалидами и 

людьми с ОВЗ. 

Педагогами 

пройдена 

курсовая 

подготовка на 

тему:  

«Инклюзивное 

образование 

детей с ОВЗ в 

условиях 

реализации 

ФГОС». 

Проведены 

консультация на 

тему: 

«Предметно-

развивающая 

среда  -  как 

условие 

успешной 

социализации 

детей с ОВЗ в 

условиях ДОУ», 

педагогический 

совет  на тему:  

«Организация 

работы с детьми-

инвалидами и с 

ОВЗ в условиях 

детского сада» 

Реализация мероприятий по обеспечению 

доступности здания ДОУ, с учетом реко-

мендаций паспорта доступности ДОУ и 

других нормативно-правовых актов. 

В течение года Н.А. Родюкова, заве-

дующий 

Оборудована 

кнопка вызова 

сотрудника для 

оказания помощи 

инвалиду при 

В течение года 



посещении ДОУ. 

III.  Удовлетворенность условиями оказания услуг  

Осуществление мониторинга обратной 

связи с родителями (законными предста-

вителями) воспитанников посредством 

сайта ДОУ. Проведение анкетирования 

среди родителей (законных представите-

лей) с целью определения запроса по 

графику работы ДОУ 

В течение года О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель 

На сайте ДОУ в 

разделе «Гостевая 

книга» каждый 

желающий может 

оставить 

сообщение. 

Ежемесячно 

проводится 

мониторинг 

обратной связи. 

Результаты 

публикуются в 

разделе 

«Статистика 

обращений 

граждан».  

Организовано 

анкетирование 

родителей 

(законных 

представителей) с 

целью 

определения 

запроса по 

графику работы 

ДОУ  

В течение года 

Повышение степени ответственности ра-

ботников ДОУ, направленной на удовле-

творенность качеством предоставляемых  

образовательных услуг воспитанникам 

В течение года Н.А. Родюкова, заве-

дующий; 

О.А. Антипова, стар-

ший воспитатель 

Проводилось 

анкетирование 

родителей 

(законных 

представителей)«

Качество 

оказания 

муниципальных 

услуг  

В течение года 



дошкольным 

образовательным 

учреждением». 

Ознакомление с 

результатами 

анкетирования 

состоялось на 

родительских 

собраниях. 
 


